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总第 11 期 

重庆市文化和旅游发展委员会               2020 年 3 月 2 日 

 

 
【要情通报】 

△市文化旅游委研究谋划疫后温泉产业发展措施。将 2020

年确定为“温泉惠民康养年”，围绕温泉产业的营销活动、广告

宣传和惠民举措“三结合”，策划推出“重庆温泉增强免疫、全

民健身抗击疫情”的线上与线下专家研讨推广和“中医与温泉”

的康养研讨。筹办“致敬抗疫医务人员 重庆温泉免费康养”、重

庆温泉低价折扣、“待到疫情解禁时 康养温泉免费泡”等系列活

动，吸引市民走进温泉、体验温泉，进一步培育温泉消费市场。

（产业发展处） 

△我市多家银行推出文旅企业金融扶持措施。重庆银行推出
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“魅力山城”精品民宿贷，简化手续流程，最快可实现 3 日放款，

贷款期限最长 10 年，前 3 年仅还利息，不还本金。三峡银行针对

经济型酒店或其股东推出万家贷（酒店经营专属贷），提供期限

最长 3 年，额度最高 1000 万元的贷款。重庆农商行推出专项优

惠贷款“战疫贷”，接收订单、应收账款质押、保证、抵押等多

种担保方式，单户授信最高额度 1000 万元，贷款期限最长 10 年。

中国银行对暂时经营困难企业予以相关授信政策支持，接收订单、

应收账款质押、保证、抵押等多种担保方式。中信银行响应不盲

目抽贷、断贷、压贷相关政策，对有发展前景但暂时受困的企业，

通过展期、无还本续贷、利率优惠等方式给予支持。农业银行、

交通银行、建设银行等提出针对中小微企业实行无抵押贷款、贷

款优惠利率、开通线上快捷服务通道。（产业发展处） 

△重庆有线监狱疫情防控智能系统平台上线。针对监狱内人

员密集、活动集中、场所封闭等特点，重庆有线制订、发布了监

狱疫情防控智能系统平台方案。监狱疫情防控智能系统平台由远

程会见系统、体温检测系统、疫情监测防控系统组成，帮助监狱

建立健康防疫管控体系，实现对进出监狱人员状态严密管控。该

平台采用多级管理员模式，直接汇总下级单位上报情况，帮助监

狱实现纵向疫情管控。疫情结束后，可继续利用人员轨迹分析、

人数分析、身份识别等功能实现监狱信息化管理。目前，江北、

九龙坡、万州、南川等地监狱已陆续开始投入使用。（传媒机构

管理处） 
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△重庆 IPTV新冠疫情期间满足用户全方位讯息及收视需求。

开展“隔离病毒、但不隔离爱-大片剧集免费看”“海量课程免

费看”“学习强国-在家上学 停课不停学云课堂”“我为疫情防

控做贡献”等影视、少儿、教育、新闻专题专区共计 5 大工程，

满足用户足不出户就能获取各个版块全方位的讯息及收视需求。

经 IPTV 平台专题整合上线，海量内容的聚合与丰富，IPTV 总开

机用户数由 2019 年春节期间日均 295.11 万户增长至 2020 年春节

日均 461.10 万户； IPTV 开机率为 87%，比平时增长了 30%。 2020

年春节后 IPTV 每日户均观看时长为 8 小时，比春节前增加时长

2.5 倍多。（网络视听节目内容管理处） 

 

【简讯通报】 

△据初步统计测算，由于受新冠肺炎疫情影响，2020 年 1 月

全市接待境内外游客 3029.96 万人次，实现旅游总收入 307.54 亿

元，同比分别下降 25.8%和 12.6%。其中：接待入境游客 7.65 万

人次，旅游外汇收入 6603 万美元，同比分别下降 31.5%和 13.3%。

（科技与大数据处） 

△近日，我市首个针对文旅场景复工复产的数字化解决方案

——“重庆文旅应急疫情防控申报系统”正式上线，通过游客健

康数据实名制采集、景区疫情防控工作实时数据监控和分析，实

现景区防疫追溯高效精准，保障文旅企业复工复产有序开展。(市

文化旅游信息中心)  
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△近日，市文化旅游委组织开展“文旅大咖说”线上公益培

训，设置了《疫情危机下的文旅企业应对策略》《危机过后的营

销策略与形象重建》《危机之下文旅产业当如何应对》等 10 门课

程，为应对疫情、支持文化旅游产业发展答疑解惑，全面提升全

市文旅行业从业人员综合素质和业务能力。（人事处、市文化旅

游培训中心） 

△近日，武隆区召开文化和旅游发展大会，全面贯彻落实全

市文化和旅游发展大会精神，推动全区文化旅游深度融合，加快

世界知名旅游目的地建设。（武隆区文化旅游委） 

△疫情期间，荣昌区组织非遗传承人以“微课堂”的方式传

授非遗技艺，收到良好反响，受到群众欢迎。（荣昌区文化旅游

委） 

△市曲艺团发起“共同抗击新冠肺炎疫情”募捐活动，共收

到捐款 13450 元，此项费用已汇入重庆市红十字会捐款专用账户。

（市曲艺团） 

△全市文化馆（站）系统持续开展“万众一心 阻击疫情”

主题文艺创作、主题征文活动，共创作和征集到主题文艺作品

1097 件、主题征文 387 件，涵盖音乐、舞蹈、戏剧、曲艺、美术、

书法、摄影、文学等众多艺术门类。（市群众艺术馆） 

 

【区县工作动态】 

△奉节、巫山、合川广电充分发挥抗疫宣传主阵地作用。奉

节县广播电视台播发的《无偿捐赠 5 万斤奉节脐橙 驰援武汉“前
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线”》等稿件被中央和市级媒体采用 70 条，利用新媒体共计推送

疫情防控稿件 665 条，点击量 490 万。巫山县融媒体中心在新媒

体平台开设“巫山坚决打赢疫情防控阻击战”专题，向辖区内民

众及时转发疫情防控指令 500 余条次，发布相关通告 50 条次，推

送疫情相关消息 3000 条次。制作并推送《同心抗疫》《春天她会

来》《疫情防控要谨记》等 10 条宣传片、MV 和快板小视频。合

川区融媒体中心在《合川新闻》开设了“众志成城 抗击疫情”“统

筹推进疫情防控和经济社会发展”专栏，共播出 34 期，合川手机

台同步播出总点击量达 25 万余次。（综合） 

△北碚区提前谋划做好疫后产业复苏基础文章。一是迅速摸

清底数，收集困难建议。在关停巡查、复工指导的同时，对所属

行业企业开展一次“大梳理”，成立 5 个工作组分 2 轮实地采集

202 家企业情况，统计出可预估营业损失 1.4 亿元，梳理行业共性

建议 13，个性困难 10 余个，清核 120 余家“僵尸企业”，为变

危为“机”奠定基础。二是解决实际困难，增强行业信心。协调

区内金融机构，退返 4 家旅行社 64 万元质保金。联合区电信公司

采取“补贴+减免”的方式，解决 56 家网吧 16 万元宽带费用。

协调 36 家歌舞娱乐企业 11 万元音乐版权费减免问题。迅速落实

国有物业房租减免工作，及时通知符合政策的企业（含个体户）

20 家，预估补贴金额 96 万余元。联系税务局，指导符合政策企

业税费减免申报工作，已接收 24 家企业申报。为复工企业援助口

罩 500 余个，测温枪 5 把，酒精、消毒液等 50 升，保证顺利复工

营业。三是出台相关措施，提振行业发展。出台全区 4A 级景区、

公共文化体育场馆对全国一线医护人员免费开放，减免区级文化
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体育协会会费及体育赛事报名费等政策措施，关爱一线医护人员

的同时，也起到市场引流及消费习惯培育作用。提前策划好文旅

宣传营销方案，开发精品文旅线路产品，作好对口帮扶地旅游门

票减免工作，争取打好疫后“文旅消费仗”。（北碚区文化旅游

委） 

△巫溪县文化旅游委“四步放开”确保复工开放安全有序。

一是项目建设“启动”。在建、续建的文化、旅游、体育项目实

施企业在严格做到“依法防控”“科学防治”前提下，全面复工

复产。二是文旅经营“限管”。文化传播、文旅产品经营主体全

面复工复产；星级旅游饭店恢复住宿接待；5 家旅行社、8 家门市

部陆续启动旅游产品咨询服务和网络营销推广，暂不开展旅游团

队业务；室内体育场馆、电影院、健身房、网吧、KTV、游艺场

所等人员密集场所暂缓开放。三是景区景点“渐开”。灵巫洞、

兰英大峡谷、宁厂古镇、云台寺、妙峡于 2 月 26 日正式对外开放；

红池坝景区 3 月 2 日正式对外开放；各乡村旅游景点和旅游接待

户按属地管理原则落实对外开放。四是公共文体“开放”。县“文

图博”三馆实行实名制、分时段、限人流等措施有序有限开放；

32 个乡镇（街道）综合文化站、275 个文化（体育）广场由属地

落实对外开放；聚集性体育及各类文化培训活动暂缓举办，体育

公园、露天文体场所延迟开放。（巫溪文化旅游委） 

 

【委属单位工作动态】 

△红岩联线管理中心坚持疫情防控和脱贫攻坚工作同落实。

一是深入开展扶贫调研。组织开展扶贫再调研，全面掌握疫情对
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脱贫攻坚的影响，及时调整帮扶措施，防止因疫返贫和新增贫困

情况发生；同时，帮助当地政府进一步摸排务工返乡人员情况，

走访村民了解务工需求。二是帮助抓好疫情防控。协助做好动植

物疫病防控工作，帮助开具《外出务工人员健康申报证明》；编

写防疫歌谣，加大疫情防控正面宣传，坚定群众打赢疫情防控阻

击战的信心；支援对口帮扶的巫山县庙宇镇九台村、双龙镇水田

村和巫溪县天元乡疫情防控经费 2.2 万元。三是帮助抓好农业生

产。2 名驻村第一书记赴疫情防控和脱贫攻坚第一线，帮助当地政

府发布招工信息，引导村民加快养殖业复产，统筹抓好种苗订购

等农资供应保障，扎实做好春耕备耕工作，切实推动扶贫项目落

地落实，助力对口贫困村坚决打赢疫情防控阻击战和脱贫攻坚战。

（红岩联线管理中心） 

△艺员管理培训中心做好疫情期间老同志服务工作。一是注

重宣传，增强防范意识。利用微信公众号、企讯通等平台推送防

疫信息 10 余批次 8000 余条，科学宣传防控知识，引导老同志树

立正确的防疫观念，消除恐慌。二是加强服务，隔离不隔爱。按

时兑现老同志各项经济待遇，坚持 24 小时通信畅通，加强对老同

志的沟通联系，主动关心问候老同志，积极回应老同志提出的诉

求、需求。三是强化引导，传递正能量。号召老同志发挥积极作

用，鼓励老艺术家们发挥艺术特长，积极创作抗击疫情书画、诗

歌等作品，为疫情防控加油鼓劲，凝聚信心力量。（艺员管理培

训中心） 
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